Garantiebedingungen fiir das Full-Service-Paket

§ 1 Allgemeine Bedingungen fiir das Full-Ser-

vice-Paket

1 Diese Garantie gilt nur fir Rechtsgeschaf-
te Uber Arbeitsbihnen mit der Paul Becker
GmbH oder der Becker Assets GmbH & Co.
KG (beide nachfolgend: ,Becker®) und auch
nur fur das konkret dieser Garantie zugrun-
deliegende Rechtsgeschaft.

2 Becker als Garantiegeber gewahrt dem Kun-
den die nachstehenden Garantieleistungen
gemalf den nachfolgenden Bestimmungen.

3 Die im Full-Service-Paket enthaltenen Leis-
tungen gelten nur fir den Einsatz der Arbeits-
buhne im Inland der BRD und auch nur am
vertraglich vereinbarten Einsatzort.

4 Der Garantiezeitraum fur das Full-Ser-
vice-Paket richtet sich nach der Laufzeit des
der Garantie zugrundeliegenden Vertrags-
verhéltnisses. Sie beginnt mit der erstmali-
gen Ubergabe der Arbeitsbiihne aus dem mit
der Garantie verbundenen Vertragsverhaltnis
an den Kunden und endet am letzten Tag um
24:00 Uhr.

§ 2 Inspektion, Wartung und Reparatur

N

Becker verpflichtet ist nach seiner Wahl zur
Ubernahme der Kosten fiir oder zur Durch-
fihrung der obligatorischen UVV-Priifung
(Inspektion) an der Arbeitsbihne im oben
genannten Garantiezeitraum. Der Kunde
ist nicht berechtigt, ohne vorherige Zustim-
mung wenigstens in Textform seitens Becker
UVV-Prifungen eigenmachtig durchzufihren
oder durchfiihren zu lassen. UVV-Priifungen
kénnen nach Wahl von Becker am Einsatz-
ort oder an einem anderen Ort durchgefiihrt
werden.

2 Becker verpflichtet sich nach seiner Wahl zur
Ubernahme der Kosten fiir oder zur Durch-
fihrung der vom Hersteller vorgegebenen
Wartungen an der Arbeitsbiihne im oben
genannten Garantiezeitraum. Der Kunde ist
nicht berechtigt, ohne vorherige Zustimmung
wenigstens in Textform seitens Becker War-
tungen eigenmachtig durchzufihren oder
durchfiihren zu lassen. Wartungen kénnen
nach Wahl von Becker am Einsatzort oder an
einem anderen Ort durchgefiihrt werden.

3 Becker verpflichtet sich nach seiner Wahl
zur Ubernahme der Kosten fiir die oder zur
Durchfiihrung von Reparaturen zur Beseiti-
gung von Mangeln, die unter diese Garantie
fallen, an der Arbeitsbiihne im oben genann-
ten Garantiezeitraum. Becker bestimmt auch
nach eigenem Ermessen, welche MaRnah-
men zur Behebung des Mangels ergriffen
werden. Der Kunde ist nicht berechtigt, ohne
vorherige Zustimmung wenigstens in Text-
form seitens Becker oder vor Ablauf einer an-
gemessen Frist Reparaturen zur Beseitigung
von Mangeln eigenmachtig durchzufihren
oder durchfihren zu lassen. Reparaturen
kénnen nach Wahl von Becker am Einsatz-
ort oder an einem anderen Ort durchgefiihrt
werden.

4 Kann eine Inspektion, Wartung oder Repara-
tur nicht am Einsatzort erfolgen, fallen fur den
Kunden keine Transportkosten an. Dies gilt
nicht, soweit die Leistungspflicht gemaR § 5
ausgeschlossen ist.

5 Im Hinblick auf eine Wartung im Sinne der
Ziffer 2. sind die Kosten von Becker nur zu
erstatten oder von Becker Wartungen nur
dann kostenfrei durchzufiihren, soweit diese

zu den erwartungsgemaf angegebenen Her-
stellerintervallen erfolgt.

§ 3 Service

1 Der im Full-Service-Paket enthaltene Punkt
LService* umfasst den telefonischen Support
durch Becker-Mitarbeiter, sowie im Bedarfs-
fall die Entsendung eines Service-Technikers
zum Einsatzort der Arbeitsbihne jeweils in-
nerhalb der Ublichen Geschaftszeiten; letzte-
res nach MaRgabe von Ziffer 4. Ubliche Ge-
schaftszeiten sind Montag bis Freitag (07:00
bis 18:00 Uhr). Ausgeschlossen ist die Leis-
tungserbringung auRerhalb dieser Zeiten und
an gesetzlichen Feiertagen am Einsatzort.

2 Der fir das Full-Service-Paket vereinbarte

Preis versteht sich auf Basis einer Betriebs-
stundenzahl von maximal 8 Stunden pro Tag
bezogen auf eine 5 Tage Woche.

3 Die Entsendung eines Service-Technikers
zum Einsatzort hat zeithah nach Mitteilung
der Stérung und des Einsatzorts der Maschi-
ne durch den Kunden nach MaRgabe von Zif-
fer 1. zu erfolgen, soweit zumutbar.

4 Die im Full-Service-Paket enthaltenen Ent-

sendungen eines Service-Technikers wegen
Bedienfehlern ist auf 3 Einsatze pro Jahr be-
schrankt. Danach gilt § 4 Ziffer 2.

5 Im Full-Service-Paket nach dieser Vorschrift

enthalten ist eine Entsendung innerhalb der
ersten 100 km (einfache Strecke) beginnend
vom Ort der nachstgelegenen Niederlassung
von Becker bis zum vereinbarten Einsatzort.
Danach gilt § 4 Ziffer 1.

§ 4 Kostenpauschalen

N

Soweit in diesen Garantiebedingungen Kos-
ten fur gefahrene Kilometer vom Kunden an
Becker zu erstatten sind, betragen diese 0,90
Euro netto je gefahrenem Kilometer.

2 Soweit in diesen Garantiebedingungen ein

kostenmaRiger Ersatz fiir Zeiten vom Kunden
zu zahlen ist, sind diese mit einem Betrag von
je 78,00 Euro pro Stunde netto vom Kunden
zu ersetzen. Die vorgenannten Zeiten begin-
nen mit Verlassen der Niederlassung und en-
den mit Rickkehr an der Niederlassung.

3 Soweit in diesen Garantiebedingungen eine

angegebene maximale Betriebsstundenzahl
Uberschritten wird, ist Becker berechtigt,
gegenuber dem Kunden bei einem Doppel-
schichtbetrieb zusatzlich 50 % der verein-
barten monatlichen Rate zu verlangen. Bei
einem Dreischichtbetrieb ist Becker berech-
tigt, zusatzlich 100 % der vereinbarten mo-
natlichen Rate vom Kunden zu verlangen.

§ 5 Ausschluss der Leistungspflicht

N

Die Leistungspflicht von Becker aus dem
Full-Service-Paket ist ausgeschlossen, wenn
der Kunde die Arbeitsbihne nicht zum be-
stimmungsgemaRen Gebrauch verwendet
und nicht am vereinbarten Einsatzort, sowie
nicht innerhalb der BRD eingesetzt wird.

2 Becker muss nicht im Sinne dieser Garantie-

bedingungen leisten, wenn die Arbeitsblhne,
Komponenten oder deren Bauteile externen
Einflissen ausgesetzt waren, die geeignet
sind, unmittelbar oder mittelbar Beschadi-
gungen oder die Zerstérungen hervorzurufen
und von deren mdglichen Eintreten Becker
keine Kenntnis bei Abschluss des zugrun-
deliegenden Vertragsverhéltnisses hatte.
Solche externen Einflisse sind z.B. Behand-

lungen mit Saure oder alkalischen Stoffen,
Abplatzungen oder Kratzer bei Schotter,
Steinschlag, Harz von Baumen, Hagel, che-
mischer Niederschlag, Salz, Betonspritz-
oder -strahlarbeiten, Malerarbeiten.

3 Werden vom Kunden wahrend der Miet-
zeit andere Kraftstoffe, Flissigketen oder
Schmiermittel verwendet, als die von Becker
oder in der Betriebsanleitung der Arbeits-
blihne angegeben, ist Becker berechtigt, die
Leistung ganz oder teilweise zu verweigern.
Dies gilt auch, soweit eine von fiir den Betrieb
erforderliche Flussigkeit nicht vom Kunden
aufgefullt wurde, obwohl er hierzu vertraglich
verpflichtet war.

4 Die Leistungspflicht von Becker aus dem
Full-Service-Paket ist ausgeschlossen, so-
weit der Grund fir die zu erbringende oder
erbrachte Leistung auf einem schuldhaften
Verhalten (Vorsatz und Fahrlassigkeit) des
Kunden und/oder seiner Erfullungsgehilfen
beruht(e), wie z.B. vorsatzliche oder grob
fahrlassige Anfahrschaden, Eingriffe in die
Sicherheitstechnik, etc. Dass dies nicht der
Fall ist, hat der Kunde nachzuweisen.

5 Die Leistungspflicht ist voriibergehend aus-
geschlossen in Fallen hoherer Gewalt. Dies
sind unvorhersehbare, unabwendbare Er-
eignisse, die aulerhalb der Kontrolle aller
an diesem Rechtsgeschaft Beteiligten liegen
und die unter den gegebenen Umsténden
mit angemessenen, zumutbaren Mitteln nicht
zu vermeiden waren (z. B. Arbeitskampf, be-
hérdliche Anordnungen, Pandemien etc.).
Die Rechte des Kunden bleiben unberthrt.

6 Die Leistung ist ausgeschlossen, wenn die
Arbeitsbiihne oder deren Komponenten und
Bauteile geandert, umgebaut oder modifiziert
werden. Dies gilt auch, wenn Malinahmen
durchgefuhrt wurden, die eine Identifikation
der Arbeitsbiihne und/oder Zuordnung zum
Eigentlimer erschweren oder unmdglich ma-
chen.

7 Becker ist berechtigt, die Leistung aus dem
Full-Service-Paket ganz oder teilweise zu
verweigern bei eigenmachtiger Durchfiihrung
von Inspektionen, Wartungen oder Repara-
turen; dies gilt auch, wenn der Kunde Dritte
damit beauftragt.

8 Becker ist berechtigt, Ersatz vom Kunden
fur Schaden (einschlieRlich Folgeschaden)
und Aufwendungen respektive eine Vergu-
tung flur eine erbrachte Leistung aus dem
Full-Service-Paket zu verlangen, soweit sich
nachtraglich herausstellt, dass ein Umstand
vorlag, der Becker zu Verweigerung der Leis-
tung aus dieser Vorschrift berechtigt hatte.

9 Becker ist berechtigt die Leistung ganz oder
teilweise zu verweigern, wenn der Kunde
einen Mangel Becker nicht unverziiglich we-
nigstens in Textform angezeigt hat.

10Ein Anspruch auf eine Garantieleistung be-
steht auch dann nicht, wenn Betriebs- und Si-
cherheitshinweise am und im Fahrzeug oder
in beigefligten Dokumenten, wie insbeson-
dere Bedienungsanleitungen, vom Kunden
nicht beachtet wurden.

11Ein Anspruch auf Garantieleistungen ist aus-
geschlossen, wenn die Arbeitsbihne Dritten
Uberlassen wurde.



§ 6 Weitergehende

Anspriiche und Ein-
schrankungen der Garantie, Haftung

1 Becker ist nur zum Ersatz bei Anspriichen
aus dieser Garantie verpflichtet, und auch
nur insoweit sich dies aus den hier vorliegen-
den Regelungen ergibt. Weitergehende Ga-
rantiezusagen, seien Sie ausdricklich oder
stillschweigend sind von Becker nicht abge-
geben, es sei denn diese sein von Becker
schriftlich bestatigt worden.

2 Sind von Becker Garantieleistungen man-
gelhaft erbracht worden, besteht nur ein An-
spruch auf Nachbesserung. Nach billigem
Ermessen ist Becker berechtigt, nach sei-
ner Wahl anstelle einer Reparatur vorlber-
gehend fir den Kunden eine vergleichbare
Ersatzarbeitsbiihne zu liefern. Kosten im Zu-
sammenhang mit dieser Lieferung fallen fir
den Kunden nicht an.

3 Die Lieferung einer vergleichbaren Ersatz-
arbeitsbiihne kann vom Kunden im Zusam-
menhang mit der Inspektion, Wartung oder
Reparatur nach § 2 nur verlangt werden,
wenn der voraussichtliche Zeitaufwand hier-
fur 2 Werktage uberschreiten wird.

4 Diese Garantie deckt nur die Kosten der
durchzufiihrenden Inspektion und Wartung
ab, sowie Standardkosten einer Reparatur,
die notwendig sind, um den Mangel zu be-
heben. Nebenkosten oder Folgeschaden
sind nicht von dieser Garantie abgedeckt und
werden nicht ersetzt wie z.B. Verlust von Zeit,
Bauzeitenverlangerungen, Ersatz vergebli-
cher Aufwendungen, Schadensersatz.

5 Durch diese Garantie werden die gesetz-
lichen Rechte des Kunden aus dem dieser
Garantie zugrundeliegenden Vertragsver-
haltnis (unter Berlcksichtigung einbezogener
AGB) nicht eingeschrankt.

6 Fur Schaden, die auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit von Becker, seiner Vertreter
oder Erflllungsgehilfen beruhen, haftet Be-
cker nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Fir Schaden, die auf sonstige Fahrlassigkeit
von Becker, seiner Vertreter oder Erfillungs-
gehilfen beruhen, haftet Becker nur dann
nach den gesetzlichen Bestimmungen, wenn
wesentliche Vertragspflichten verletzt wer-
den. Das sind Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertra-
ges uberhaupt erst ermdéglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut
und vertrauen darf. Diese Haftung ist auf den
bei Vertragsabschluss vorhersehbaren typi-
schen Schaden begrenzt. Beschrankungen
der Haftung gelten nicht bei der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit, bei Ansprichen nach den ProdHaftG
und bei arglistig verschwiegenen Mangeln.

§ 7 Kiindigung der Garantie

1 Die ordentliche Kiindigung ist fir beide Par-
teien im Garantiezeitraum nicht méglich. Das
Recht zur auferordentlichen Kiindigung der
Parteien bleibt unberihrt.

§ 8 Datenschutz

1 Becker halt die gesetzlichen Bestimmungen
zur Verarbeitung personenbezogener Daten
ein (abrufbar unter: www.becker.eu/daten-
schutz).

§ 9 Schlussbestimmungen

1 Alle genannten Preise und Betrage verste-
hen sich zuzuglich der jeweils gliltigen Mehr-
wertsteuer.

2 Bei einer Geschéaftsbeziehung zwischen
Kaufleuten ist das fur Denzlingen zustandi-
ge Gericht der vereinbarte Gerichtsstand.
Der Verkaufer ist berechtigt, den Kaufer aber
auch an einem anderen Gerichtsstand ge-
richtlich in Anspruch zu nehmen.

3 Zwischen den Parteien gilt ausschlieRlich
deutsches Recht. Das UN-Kaufrecht ist aus-
geschlossen.

4 Mundliche Nebenabreden bestehen nicht.
Anderungen oder Ergénzungen bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestati-
gung der jeweils anderen Partei.

5 Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder nach Ver-
tragsschluss werden, bleibt die Gultigkeit der
Ubrigen Bestimmungen unberthrt. Die Par-
teien werden eine Regelung treffen, die die
unwirksame Regelung durch eine wirksame
ersetzt und die dem wirtschaftlich Gewolltem
am nachsten kommt. Dies gilt auch fiir Rege-
lungslicken.
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